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Descripcion del proyecto

¢Qué es inCV?

Sopra Steria, en colaboracion con la
Fundacion Randstad y la Universidad
Internacional de La Rioja (UNIR), ha
desarrollado una aplicacién movil gratuita que
facilita a personas con discapacidad intelectual
cumplimentar de manera sencilla y adaptada su
CV mediante escritura y reconocimiento de voz a
través de cuatro pasos.

El usuario también puede afadir una foto y, al
finalizar la carga de todos los datos, se genera
un PDF que puede enviar via mail a empresas y
organizaciones para aplicar a una oferta de
empleo.
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Descripcion del proyecto

¢Qué es inCV?

Esta herramienta ha sido creada, tanto para dispositivos Android, como iOS.
Para su desarrollo se ha utilizado el framework React Native, que permite crear
aplicaciones nativas manteniendo la experiencia de usuario de éstas y combina las
mejores partes del desarrollo nativo con la libreria de Javascript React. Entre otras
funcionalidades, incorpora la opcidon de grabacion por voz y diversos elementos
que, de manera intuitiva, permiten mejorar la accesibilidad. En la version actual,
toda la informacién del usuario se almacena en el propio dispositivo y la mayoria de
las funcionalidades estan disponibles offline.

La aplicacion ha sido disenada y elaborada por profesionales de Sopra Steria y
alumnos del Grado en Ingenieria Informatica de la UNIR. Por su parte, la
Fundacion Randstad ha participado en el asesoramiento para adaptarla a las
necesidades de las personas con discapacidad intelectual facilitando las pruebas de
testeo de la aplicacidon con usuarios reales.

randstad
fundacion.

(]
LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

sopra 3 steria



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.soprasteria.incv
https://apps.apple.com/es/app/incv/id6449279005

Objetivos

Objetivo | Desarrollar una app dirigida a personas con discapacidad
intelectual para favorecer su integracion socio-laboral y disminuir la brecha
digital (objetivo prioritario de RC) bajo el esquema de colaboracion:

Empresa [Sopra Steria] + Fundacion [Randstad] + Universidad [UNIR]

La iniciativa se dirige a ayudar a las mas de 250.000 personas con discapacidad
intelectual que hay en Espafia, segun datos de IMSERSO. De este colectivo, solo un
17% tiene empleo.

Objetivos especificos de desarrollo sostenible|
Cumplir con los ODS 8, 9, 10 y 11 de la Agenda 2023
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Partes implicadas

Sopra Steria

sopra Rol

steria

Propuesta, implicacion en la investigacion y desarrollo
del proyecto desde el inicio hasta la finalizacion del
mismo.

v Participa en el 100% del
proceso

v Investigacion y desarrollo
del proyecto

v' Diseno de la campaia de I Empleados implicados

comunicacion ® 4 personas del Centro de Servicios Digital de
v Proyecto de inversion: Sopra Steria
50.000 euros ® 5 personas del area de UX de Sopra Steria

® 6 personas del area de Marketing, Comunicacion
y Responsabilidad Corporativa de Sopra Steria
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Fundacion Randstad

Partes implicadas

randstad

Entidad sin animo de lucro
que persigue la integracion en la
sociedad de las personas con
discapacidad a través de un empleo.

Trabajamos con esta fundacion desde
hace mas de 4 afos (candidatos con
discapacidad y charla del Dia
Internacional de la Discapacidad, la
accion mas valorada en la encuesta de
Comunicacién Interna).

Rol

Asesoria en la primera parte de la investigacion para
detectar el colectivo al que dirigir el proyecto y una
necesidad concreta con la que mejorar su integracion
socio-laboral.

Realizacion del entorno de pruebas del proyecto con
un grupo de usuarios reales seleccionado por
Randstad.

Seguimiento cercano por parte de las cinco personas
de la fundacion implicadas en el proyecto.
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Partes implicadas

]
LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

v" Universidad 100% en linea
Imparte 40 grados oficiales y
mas de 120 postgrados.

| Rol

Participacion con estudiantes para el desarrollo del
proyecto en colaboracidon con Sopra Steria, ademas de
v" Cuenta con 50.000 estudiantes un tutor de la universidad.

que trabajan en sus aulas
presenciales-virtuales

v Desde més de 100 paises, | Perfil de los estudiantes

especialmente Espana y Grado en Ingenieria Informatica
Latinoamérica.
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Ventajas de inCV

LB

Las Ultimas encuestas del CIS evidencian que el
desempleo sigue siendo la principal preocupacion de
los espanoles. En este caso, el proyecto contribuye a
facilitar la bisqueda de empleo al colectivo de
personas con discapacidad intelectual para lograr que
tengan independencia econdmica. Desde Sopra Steria,
hemos contribuido con esta aplicacion a facilitar este
proceso a travées de lo que mejor sabemos hacer:
tecnologia.

2 &

Cumplimos m

Objetivo 8. Promover el crecimiento
econdmico sostenido, inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos.

Objetivo 9. Construir infraestructuras
resilientes, promover la industrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion.

Objetivo 10. Reducir la desigualdad en y

entre los paises.

Objetivo 11. Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.
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Ventajas de inCV

3 4GP

Reconocimiento de voz: Acceso libre y gratuito:
Dictado por comandos de voz en un contexto de Descarga gratuita y universal de la app (Android e
posibles dificultades del habla I0S)

6 GO

Cumplimiento del Reglamento General de Desarrollo en React Native:

Proteccion de Datos, no se comparte ninguin Posibilidad de adjuntar la foto de perfil, descargar el
dato de los usuarios por parte de terceros. El curriculum en pdf para aplicar en una vacante,
usuario es duefio de su informacion almacenamiento de datos en el dispositivo y facilidad

para envio de informacion laboral
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Ventajas de inCV

7 L 8 [un)

Gamiificacion: Desarrollos y evolutivos posteriores:
El avance en la introduccién de datos se realiza videocurriculum, biometria y seguimiento una vez se

por medio de técnicas de gamificacion haya encontrado trabajo
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Innovacion, sostenibilidad e impacto en la sociedad

Retencion de talento y aporte de valor

HUMAN CENTERED
DESIGN

Aplicacion de las Ultimas
tendencias en disefio de
experiencia de usuario centrada
en las personas.

{

UNION UX + CENTRO DE
SERVICIOS DIGITAL

12

APLICACION SENCILLA E
INTUITIVA

Construccién de una aplicacion
sencilla e intuitiva con un enfoque
de principio a fin, es decir, tiene
el objetivo de servir de utilidad a
sus usuarios, no solo mientras
buscan trabajo, sino que
posteriores evolutivos incluiran
funcionalidades para realizar
seguimiento una vez se ha
encontrado.

TECNOLOGIA

Innovacién mediante el uso de
tecnologias de ultima generacion
que nos permitan ampliar el stack

tecnoldgico de Sopra Steria
Espana.

Uso de las ultimas tecnologias en
cuanto a desarrollo movil y
reconocimiento del lenguaje

natural en contextos de
dificultades del habla derivadas
de la discapacidad intelectual.

INVESTIGACION

Investigacion continua de un
grupo estable de especialistas en
continua formacion y desarrollo
de proyectos con clientes de
diferente perfil (Administraciones
Publicas, Aeroespacial, Banca,
Industria, Retail, etc.).
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Innovacion, sostenibilidad e
impacto en la sociedad
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El desarrollo y madurez de la aplicacion es completo. Ademas de todo el
desarrollo tecnoldgico, se han realizado ya las pruebas con un grupo de 10 usuarios
reales de la Fundacion Randstad.

El equipo de mantenimiento de Aplicaciones Internas de Sopra Steria se encarga de la
gestion de la iniciativa y el crecimiento de esta, integrandola en un programa
formativo de la compaiiia donde juniors o seniors con inquietudes tecnoldgicas
concretas puedan avanzar en su carrera y la vez aumentar el product backlog de la
aplicacion.

La app esta lanzada al mercado y disponible, de forma totalmente gratuita, en las
stores de 10S y Android

Con este proyecto, replicable en entidades y ONGs, lo que evidencia su
sostenibilidad, Sopra Steria y las organizaciones implicadas pretenden facilitar la
insercidn laboral de personas con discapacidad, elaborando su curriculum de manera
sencilla e intuitiva y, con ello, lograr que este colectivo pueda tener una
independencia econdmica.
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https://apps.apple.com/es/app/incv/id6449279005
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.soprasteria.incv
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01 02

FIRMA ACUERDO IDEACION E
DE COLABORACION INVESTIGACION

Firma acuerdo de colaboracion de
Sopra Steria, Randstad y UNIR:

v" Acto publico en sede de UNIR
v" Nota de prensa

v Fotos para medios

v Redes sociales

03

DESARROLLO Y
PRUEBAS

O

LANZAMIENTO

Presentacion de la aplicacion:

Rueda de prensa en la sede de
UNIR con la participacion de las
tres partes implicadas y distribucion
de Nota de Prensa con fotos.
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Hitos | Firma acuerdo colaboracion La alta direccion de las

tres entidades implicadas

éCuando? 7 de marzo de 2022 (Fundacion Randstad,
Sopra Steria y UNIR) ha

¢Donde? Sede de la Universidad Internacional de la Rioja 0 )
participado activamente

en la iniciativa.
"Estamos muy agradecidos con la Fundacion Randstad, con la que hemos trabajado
durante mds de 4 afios, y con UNIR, por apostar por este proyecto, con el que esperamos
contribuir a la inclusion sociolaboral del colectivo de personas con discapacidad”
Antonio Penalver, Director General de Sopra Steria Espaina

sopra = steria
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Hitos | 1deacién e investigacién

® Durante el proceso de ideacion, investigacion y disefio, se
analizaron casi 100 apps destinadas a mejorar las
competencias basicas (matematicas, lectura, emociones, etc.)
en personas con discapacidad intelectual, asi como las
relacionadas directa o indirectamente con la discapacidad y el
empleo.

* Especialistas en estas areas expusieron sus ideas e
iniciativas en diferentes ‘focus groups’.

* Se identifico la necesidad de dar apoyo en diferentes
areas a través de la herramienta y desarrollar
funcionalidades que permitan acompanar a la persona con
discapacidad intelectual desde el momento que comienza a
buscar empleo.
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Hitos | Pruebas con usuarios finales

En los primeros meses de 2023 se llevd a cabo la fase de testing previa al
lanzamiento. Participaron 10 usuarios reales con discapacidad intelectual y
5 personas de la Fundacién Randstad.

0%

coincidié al afirmar que
se trata de una
aplicacion util e intuitiva,
randstad con una interfaz que

- permite la introduccion
sencilla de la informacion
mediante la voz y el 80%
ha sido capaz de crear
un curriculum
personalizado de manera
exitosa en menos de 30
minutos.
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https://www.youtube.com/watch?v=ix1J1oKIjLc
https://www.youtube.com/watch?v=ix1J1oKIjLc

Hitos | Evento de lanzamiento

24 de mayo de 2023 a las 13 horas

Evento en formato hibrido
Presencial:
« Sede UNIR Madrid

« Con la asistencia de representantes
de las tres organizaciones,
estudiantes de UNIR y medios de
comunicacion

Virtual:

Retransmitido en abierto a través de
LinkedIn Live y Zoom

18

Con la participacion de:

Emma Albaladejo, Directora de
Comunicacién, Marketing y RC de Sopra Steria

Rubén Gonzalez Crespo, Vicerrector de
Ordenacion Académica y Profesorado en UNIR

José Drac, Director del Centro de Servicios
Digital de Sopra Steria

Maria Viver, Directora de la Fundacion
Randstad

Jorge Torres, Director de la Escuela Superior
de Ingenieria y Tecnologia de UNIR.
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Hitos | Evento de lanzamiento

"Estamos muy
orgullosos de esta
allanza que abre nuevas
vias de colaboracion,
lineas de investigacion y
permite contribuir a la
inclusion laboral de
personas con
discapacidad a través de
lo que mejor sabemos

hacer: tecnologia”
Emma Albaladejo, Directora
de Comunicacién, Marketing
y RC de Sopra Steria
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https://youtu.be/ctdLhKCsHtQ
https://www.soprasteria.com/videos/librariesprovider2/sopra-steria-es/incv_video_evento_lanzamiento.mp4?sfvrsn=778a93dc_3/

Resultados | Evento de lanzamiento

METRICAS

96

INSCRITOS A TRAVES DE
LINKEDIN

144

INSCRITOS A TRAVES DE
ZOOM

20
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Resultados | publicaciones en medios

Analisis cuantitativo

. NOTA DE PRENSA
sy e e e O i Cobertura
m. ‘.";h nereatad

Sopra Steria,

. Publicaci 2
Fundacion Randstad HYIeaEones ’
y la UNIR lanzan Notas de prensa 1
inCV, una app para
la inclusion laboral Articulos/entrevistas 2
de personas con
discapacidad Analisis cualitativo
120%
REULTADOS lzgj
Total de publicaciones en medios: 27 600/:
Valor publicitario: 87.226 € 40%
Audiencia estimada: 2.337.822 20% l
Medios Tier 1: 46% 0%

Medios nacionales Noticias Online Tier 1
protagonicas sopra 8 steria




Resultados | Algunos ejemplos de impactos en prensa

CORRESPONSABLES LA VANGUARDIA SERVIMEDIA

15»:.\:“{"5 RIO
ComE ~ @J) ABLES LAVANGUARDIA 9 PoRTADA ACTUALIDAD  DATOS  TVYRADIO  DIALOGOS NEWSLETTER  SERVIMEDIA @
ObservaRSE Fundacié
e “Sopra Steria, Fundacion Randstad y UNIR lanzan e e oy

Sopra Steria, Fundacién Randstad y inCV, una ‘app’ para la inclusion laboral de e .
UNIR lanzan inCV, una app para la personas con discapacidad ﬁ"“ﬁgm E
inclusioén laboral de personas con o — .
disca pacidad ; '[\[]:I:I\\::;(l:)lhI:‘}:(‘[Ln\:Ll;(I:;]‘\]“dl:‘]‘ :lk}k(:|:;;)xphl\ltll.l y alumnos del Grado en Ingenieria Informética de la :.’)f‘l‘vl.(;:Y:r'\:rgm
El desarrollo ha estado a cargo de Sopra Steria y alumnos del Grado en Ingenieria -

Informatica de la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR); mientras que la
Fundacion Randstad ha ejercido la labor de asesoramiento y ha facilitado las pruebas de
la aplicacién con usuarios reales

Redexis '

e :
CECA MAGAN

= 24.05-2023[c,~; onsables (@Corresponsables)

SERVIMEDIA (@

Ariversario o

Sopra Steria, especializado en consultoria, senvicis digiaes y desarrolio de software, ha lanzado
10 apiicacién InCV destinada a favorecer la indiusion taboral de personas con discapacidad

UN PASADO' Intelectual, que ha sido desarroliada por ests Compafiia, 18 Universidad Internacional de La Riojs
UN PRESENTE Y (UNIR)y Ia Fundacién Randstad.

MAS VISTAS

(Servimedia) TENEMOS

SERVIMEDIA y UN GRAN FUTURO

https://www.corresponsables.com/actualid https://www.lavanguardia.com/economia/20230525/8993651/sopr https://www.servimedia.es/noticias/sopra-
ad/sopra-steria-fundacion-randstad-unir- a-steria-fundacion-randstad-unir-lanzan-incv-app-inclusion- steria-fundacion-randstad-unir-lanzan-
incv-app laboral-personas-discapacidad.html incv-una-app-para-inclusion-laboral-

personas-discapacidad/3701095
sopra S steria
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https://www.corresponsables.com/actualidad/sopra-steria-fundacion-randstad-unir-incv-app
https://www.lavanguardia.com/economia/20230525/8993651/sopra-steria-fundacion-randstad-unir-lanzan-incv-app-inclusion-laboral-personas-discapacidad.html
https://www.servimedia.es/noticias/sopra-steria-fundacion-randstad-unir-lanzan-incv-una-app-para-inclusion-laboral-personas-discapacidad/3701095

Resultados | impactos en RRSS
B

@ En Sopra Sterla trabajemos cads dia para disminuir la brecha digital y llevar 2
cabo proyectos sociales en alianza can otras Ofganizaciones.

Twitter LinkedIn
5 5 5

Posts 5

E Sopra Sevla

Impresiones 1.757 1.977 1.286 28.404 Orecro o Comncadon

Marketing y RC de Sopro Steria
en Ecosigéma Diglol

p, .

Engagement (likes,
shares y comentarios) 78 201 226 2.231

unir T — sopra X ateria

reraconamia camy s 2 min oe fector
La app InCV en Intereconomia con Emma Albaladejo

Engagement rate 4,43 10,16 17,57 7,85 ee

E Sopea Srona
x &

9 soptaitana e @ sstamios

6 sopemsteria ox @ Vr Bops ol S 1

#5# G ey

Mas de 4

oQvY R

BN <o sta 4 w73y 29 persarn o

oo

MR, o o ranid
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https://www.linkedin.com/posts/soprasteria_greatplacetowork-igualesoprasteria-incvincluye-activity-7066736373638045696-gUFs?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/soprasteria_la-app-incv-en-intereconom%C3%ADa-con-emma-albaladejo-activity-7069983056077500416-oOGF?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/soprasteria_greatplacetowork-igualesoprasteria-incvincluye-activity-7067441244443934721-mN5I?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/soprasteria_greatplacetowork-igualesoprasteria-incvincluye-activity-7064900579835133952-Gf3h?utm_source=share&utm_medium=member_desktop

Proximos pasos

En siguientes etapas se planea incorporar
la posibilidad de hacer un videocurriculum,
incluir distintas plantillas macro para crear
la hoja de vida, mejorar la gamificacion y
facilitar ain mas el acceso, mediante
biometria y otras técnicas.

Con un enfoque de principio a fin, inCV
tiene el objetivo de servir de utilidad a sus
usuarios, no solo mientras buscan trabajo,
sino que posteriores evolutivos incluiran
funcionalidades para realizar seguimiento
una vez se ha encontrado.

Ademas, también se pretende que la
aplicacién esté disponible en todos los
paises de habla hispana.

24
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Gracias
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